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1. Vorwortdes CEO

Liebe Leserinnen und Leser,

gerne mochte ich Euch weiterhin per ,Du® ansprechen, wie bereits letztes Jahr. Die personliche
Anrede ist fur mich ein kleines und gleichzeitig schdones Beispiel fur die vielen Veranderungen,
die in unserem Unternehmen und auch in der Gesellschaft in den letzten Jahren erfolgt sind.

Stichwort Veranderungen: Bei einer Fihrung im Mai 2025 durch den GieBener Stadtwald am
Schiffenberg staunten die Teilnehmenden Uber die drastischen Veranderungen, die in der Forst-
wirtschaft stattfanden. Vor etwa 150 Jahren existierte rund um die Stadte und Dérfer fast kein
Wald. Dieser war in ganz Europa durch auBerordentliche Ubernutzung (Brenn- und Bauholz,
Berg- und Schiffbau, ...) derart kahlgeschlagen, dass im heutigen Sinn nicht mehr von ,,Wald“
gesprochen werden konnte.

Und woher kommt der Begriff Nachhaltigkeit? Er kommt aus der deutschen Forstwirtschaft:
1713 machte sich der sachsische Oberberghauptmann Hans Carl von Carlowitz in Freiberg
Gedanken, wie es dauerhaft genugend Holz geben kdnne. Holz war fur den Bau von Silberminen
als Stutzwande notig. Seine Idee: Wir durfen nicht mehr Baume schlagen als nachwachsen kon-
nen. Er sprach von ,,nachhaltender Nutzung®. Der Begriff gelangte in forstwirtschaftliche Schrif-
ten und wurde ins Englische mit ,,sustainable® Ubersetzt.

Heute ist Sustainability zu einem bedeutenden Aspekt auch in der Unternehmensfihrung gewor-
den. Nicht nur die jungere Generation, das gesamte CURSOR-Team sieht uns alle in der Verant-
wortung flr unsere gemeinsame Zukunft.

2024 haben wir uns weiter mit folgenden Fragen befasst:
= \WWas wurde bereits flr die Nachhaltigkeit getan?
= Welche weiteren Nachhaltigkeits-ldeen kédnnen wir anpacken?

= Wie kdnnen wir die von uns beeinflussbare Welt nachhaltiger gestalten und dies auch idealer-
weise konkret messen?

Dabei ist unser Denken und Handeln auf alle drei Nachhaltigkeitsbereiche ausgerichtet. Hierfur
steht ,,ESG*“ als internationales Kurzel, es bedeutet:

Environmental Okologische Nachhaltigkeit
Social Soziale Nachhaltigkeit

Governance Okonomische Nachhaltigkeit
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Die Nachhaltigkeit bei CURSOR ist in allen Unternehmensbereichen verbreitet. Das Team wurde
von Anfang an einbezogen und macht fleiBig und kreativ mit. Nachhaltigkeit ist fester Bestandteil
unserer Unternehmensstrategie geworden.

Herzliche Gruf3e,
Thomas Ruhl

PS: Heute befindet sich der GieBener Stadtwald in dem wahrscheinlich besten Zustand, in dem
er jemals gewesen ist. Altere Monokulturen (Fichten, ...), die der schnellen Aufforstung dienten,
werden heute durch eine Vielfalt von 10-20 Baumarten pro Hektar ersetzt. Dies schafft unter
anderem beste Lebensraume flr die Tierwelt. Mehr Infos: www.hessen-forst.de


http://www.hessen-forst.de/
http://www.hessen-forst.de/
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2. Uber den Bericht

Dies ist der umfangreiche Nachhaltigkeitsbericht der CURSOR Software AG fur das Geschéafts-
jahr2024. Er sollunseren verschiedenen Stakeholdern einen Uberblick (iber die MaBnahmen und
Fortschritte in verschiedenen Bereichen des Unternehmens in Bezug auf Nachhaltigkeit geben.

Der Bericht umfasst das Geschaftsjahr, welches dem Kalenderjahr entspricht (01.01.2024 bis
31.12.2024). Er schlieBt die CURSOR Software AG, sowie auch das Tochterunternehmen die
CURSOR Expert Solutions GmbH ein.

Wir erstellen unseren Nachhaltigkeitsbericht eigenstandig auf jahrlicher Basis. Die Prifung des
Berichts erfolgt durch den Vorstand und die Hauptversammlung. Eine weitere Prufung ist fur
diesen Bericht nicht vorgesehen.

Dieser Bericht orientiert sich an den Vorgaben des VSME (EFRAG Voluntary Sustainability Repor-
ting Standard for non-listed SMEs). Der VSME wurde im Jahr 2024 von der EFRAG fur kleine und
mittelgroBe Unternehmen erstellt, welche nicht unter die Berichterstattung der CSRD fallen,
nach diesen aber freiwillig berichten mochten. Er vereinfacht die Berichterstattung nach CSRD
und ESRS fur kleine und mittlere Unternehmen.

In diesem Nachhaltigkeitsbericht informieren wir Uber nichtfinanzielle und ausgewahlte finan-
zielle Kennzahlen. Fur weitergehende Informationen zu der finanziellen Lage des Unternehmens
verweisen wir auf den Jahresabschluss 2024 der CURSOR Software AG.

Wir weisen darauf hin, dass wirim Folgenden den Begriff ,,Kunden* flir unsere Kundschaft benut-
zenwerden. Dies hangt damit zusammen, dass unsere Kunden ausschlieBlich Unternehmen und
keine Einzelpersonen sind.
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3. Unser Unternehmen

Seit Uber 38 Jahren zahlen wir zu den Wegbereitern im digitalen
Kundenmanagement. Als fuhrender Anbieter von Software und
Beratung fur Kunden- und Geschaftsprozessmanagement
(Customer Relationship Management — CRM & Business
Process Management — BPM) haben sich unsere Produkte EVI
und TINA im Energiesektor als Marktflhrer etabliert. Mit unseren

CRM-Lo6sungen konnten wir bereits Uber 500 Unternehmen und
Uber 25 Tausend Anwender Uberzeugen und unsere Produkte fest in deren Geschaftsprozessen
etablieren.

Durch das CURSOR-CRM ermoglichen wir unseren Kunden einen schnellen CRM-Einstieg und
flexible Erweiterungen, bieten ihnen innovative Kundenmanagement-Losungen sowie eine Platt-
form zur Geschaftsprozessoptimierung. Dabei bietet die ,, CURSOR Community“ vielfaltige Mog-
lichkeiten zur fachlichen Weiterbildung, zur Vernetzung und zum branchentbergreifenden Aus-
tausch. Unsere Kunden spielen hier eine entscheidende Rolle in der marktorientierten Weiter-
entwicklung unserer Lésungen.

Unser zweiter Geschaftsbereich, CURSOR Service Distribution, spezialisiert auf Service- und
Supportleistungen fur Hochleistungs-Datenbanken, wurde am 4. Juli 2024 erfolgreich mit
unserer Tochtergesellschaft, der Nonne & Schneider GmbH, fusioniert. Die neu formierte
CURSOR Expert Solutions GmbH setzt als CURSOR-Tochterunternehmen die Geschaftstatig-
keiten der Nonne & Schneider Informationssysteme fort und erweitert diese um die Entwicklung
des CURSOR Admin-Scouts. Das breite Portfolio an Service- und Supportleistungen wird kinftig
durch die CURSOR Expert Solutions angeboten.

International sind wir durch langjahrige Partnerschaften prasent. In Osterreich vertritt uns unser
zweites Tochterunternehmen, die CURSOR Austria GmbH. In ltalien werden wir durch IFS ltalia
in Rom, in Slowenien durch Noema in Ljubljana und in Neuseeland durch Robotron New Zealand
Limited in Christchurch reprasentiert. Dies ermaoglicht uns eine internationalere Ausrichtung und
die Férderung unserer Kundenbeziehungen weltweit.

Mit unserem Standort in GieBen positionieren wir uns als zuverlassiger und attraktiver Arbeit-
geber im Raum Mittelhessen. Wir bieten Uber 120 Mitarbeitenden Arbeitsplatze, fordern Nach-
wuchskrafte und kooperieren eng mit regionalen Hochschulen und Universitaten im Bereich
Talentgewinnung. 2024 wurden wir mit dem IHK-Unternehmenspreis als attraktivster Arbeitgeber
ausgezeichnet und fuhren jahrlich eine Zufriedenheitsumfrage unter unseren Mitarbeitenden
durch. Unser Engagement erstreckt sich auch auf die Unterstltzung regionaler Vereine und sozi-
aler Institutionen.
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Seit 2022 setzen wir uns aktiv fur eine Kennzahlen

Unternehmens ein und berichten | Rohergebnis 12,5 Mio. 10,8 Mio. 9,2 Mio.
transparent Uber unsere Fortschritte = Ergebnis (n. St.) 1,6 Mio. 1,11 Mio. 479 Tsd.
und Herausforderungen. Mitarbeit
g : itarbeitende 132 122 113
in Festanstellung
Davon Frauen 26% 29% 28%
Fluktuationsrate 9% 9% 10,5%
164.118 151.867
Stromverbrauch 152.829 kWh
KWh kWh
Wasserverbrauch 320m° 184m° 176m°

Eigentumsverhaltnisse
Geleitet wird das Unternehmen von unseren Vorstandsmitgliedern CEO Thomas Ruhl, CSO
Andreas Lange und CTO Jurgen Heidak.

Der GroBteil der Aktien (85 %) wurde bis Mitte Dezember 2024 von unserem CEO Thomas Ruhl
gehalten. Dieser war das letzte Jahr damit beschaftigt eine Familienstiftung zu grinden, um die
Zukunft des Unternehmens am Standort zu sichern. Am
19. Dezember wurden dann 75 % aller Aktien auf die Stif-
tung Ubertragen. Somit sind die Mehrheitsanteile unver-
kauflich und eine Sicherheit fur unsere Kunden und das
gesamte CURSOR-Team geschaffen.

Aktionarsstruktur ab dem 19. Dezember:
m Vorstand, Mitarbeitende und Dritte

CURSOR Stiftung: 75 % der Aktien m CURSOR Stiftung

Vorstand, Mitarbeitende, Dritte: 25 % der Aktien

4. Nachhaltigkeitsstrategie

Gemeinsam. Begeisternd. Erfolgreich. Unser Unternehmens-
motto begleitet uns bei unserem Weg in eine nachhaltige Zu-
kunft und ist zentral bei dem Aufbau einer soliden Nachhaltig-
keitsstrategie. Ll

(e
(-

Unser Ziel ist es, die Nachhaltigkeitsstrategie aufzubauen und
im Geschaftsalltag zu etablieren. Diesem Ziel konnten wir im
Berichtsjahr ndherkommen. In unserem Nachhaltigkeitsteam
haben wir die Weichen gestellt, um die Nachhaltigkeit in das
gesamte CURSOR-Team zu bringen, uns klar definierte Ziele zu

setzen und kurz- und mittelfristig zu planen.
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Unser Handeln orientiert sich am Leitsatz: ,Gemeinsam handeln wir nachhaltig, umwelt- und
klimabewusst, achten auf einen fairen Umgang mit Kunden und Partnern, Ubernehmen Verant-
wortung fur unsere Mitarbeitenden und setzen uns erfolgreich fur eine zukunftsfahige Gesell-
schaft ein.” Acht Leitlinien unterstutzen uns dabei:

100 % Kundenzentrierung: immer Kundensicht einnehmen: was madchte der Kunde
wirklich?

Innovationen praktizieren: mit Mut und Zuversicht Dinge anpacken
Vereinfachen: wir suchen die einfachste Losung
Weglassen: nicht zusatzlich ,,dranbauen®, sondern weglassen, deregulieren

Skalierbarkeit forcieren: was tun wir oder Kunden immer wieder handisch -> automati-
sieren

Risikobereitschaft, Fehlertoleranz: kalkulierte Risiken eingehen, Uber Fehlversuche
freuen

SMART praktizieren: Ziele spezifisch beschreiben, messbar, anspruchsvoll, relevant und

terminiert

Miteinander sprechen: mit Kunden und Kolleg*innen, direkte Kommunikation, kurze Wege

Daraus ergibt sich unser Leitbild: bei CURSOR stehen die Menschen im Vordergrund. Ein respekt-
voller und freundlicher Umgang, enger Kundenkontakt, und die Bereitschaft, aus Feedback zu
lernen, kennzeichnen unsere Kultur. Wir streben nach einfachen, ressourcenschonenden Losun-
gen und fordern automatisierte Prozesse, um die Arbeit unserer Kunden und Mitarbeitenden zu
erleichtern. Uns ist es wichtig, konkrete Nachhaltigkeitsziele zu setzen, um in der Zukunft weiter-
hin positive Verdnderungen zu bewirken.

Wesentlichkeitsanalyse

Im vergangenen Jahr haben wir innerhalb des Nachhaltigkeitsteams unsere erste Wesentlich-
keitsanalyse erstellt.

Dafur haben wir 26 Themen zusammengestellt, welche zuvor durch Analysen der Wesentlich-
keitsanalysen von Unternehmen ahnlicher Branchen herausgearbeitet wurden. Mithilfe eines
selbsterstellten Fragebogens haben alle Mitglieder des CURSOR-Nachhaltigkeitsteams sowohl
den Einfluss von CURSOR auf die verschiedenen Themen (Impact), als auch den Einfluss der The-
men auf CURSOR bewertet (Finance). Dabei sind 16 wesentliche Themen herausgekommen.
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GemaB unserer Zielsetzung haben wir fur den aktuellen Bericht die wesentlichen Punkte aus dem
vergangenen Jahr tUberpriift und keinen Anderungsbedarf festgestellt. Fir den néchsten Bericht
werden wir die Wesentlichkeitsanalyse erneuern und sind weiterhin bestrebt, die Identifikation
der wesentlichen Themen mit weiteren Stakeholdergruppen zu verkntpfen.

Wir haben fur den aktuellen Bericht allerdings die Optik unserer Wesentlichkeitsmatrix ange-
passt. Die Punkte haben wir anhand der drei ESG-Kategorien farblich markiert. Im Sinne einer
barrierefreien Lesbarkeit, wurden Farben flr die Grafik gewahlt, welche auch von Personen mit
Farbenblindheit gut erkennbar sind.

=
£ 3 Datenschutz ’
§ = ‘ Energiemanagement
§ Compliance Gesundheitsschutz
g ‘ Klimawandel (verantwortungsvolle) 0 und
£ Innovation Arbeitssicherheit
;-"; ’ Kundenzufri ’
E T . . ) . . edenheit Produktqualitat
S ® Nachhaltige Services Diversity, Equity
= g‘ & Produkte & Inklusion Mitarbeitendenrechte
T -
g ~ ’ Mitarbeitendenengagement
g G Unternehmenskultur
% Talentgewinnung
g Soziales Engagement
§ Weiterbildung
£
- 6‘\&&\ hoch sehrhoch
Einfluss auf CURSOR (Finance)
. Environmental Social ‘ Governance

Diese Themen sind fur uns von besonders hoher Bedeutung und bilden die Grundlage dieses
Berichts. Zusatzlich berichten wir freiwillig Uber die Themen Wassermanagement, Abfall-
management, Biodiversitat und Kreislaufwirtschaft. Das Thema Kreislaufwirtschaft wird im Kapi-
tel Digitalisierung und Green-IT aufgefasst. Die anderen drei Themen werden in den jeweilig
benannten Kapiteln behandelt.

Die Wesentlichkeitsanalyse soll gemeinsam mit der gesamten Strategie weiter Uberarbeitet und
ausgebaut werden. Fur die nachste Wesentlichkeitsanalyse mochten wir uns, so weit moglich,
an verschiedene Rahmenwerke halten und interne als auch externe Stakeholder einbeziehen.
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Unsere Ziele

Wir haben im vergangenen Bericht unsere Ziele dargestellt. In diesem
Kapitel méchten wir einen Uberblick (iber die Zielerreichung und
unseren Fortschritt in 2024 geben und unsere neuen Ziele fur die Zu-
kunft berichten. Wir sind weiterhin bestrebt auch unsere vorherigen
Ziele zu verfolgen.

Fortschritt 2024

Nachhaltigkeitsstrategie ausbauen und spatestens im Jahr 2025 finalisieren.

Wir befinden uns auf einem guten Weg und haben viele gute Ideen, die wir umsetzen mochten
oder bereits umgesetzt haben. Ein besonders groBer Fortschritt war die Erweiterung des
Nachhaltigkeitsteams um eine Vertretung aus jeder Abteilung Anfang 2025. Den Grundstein
daflur haben wir 2024 gesetzt.

Wesentlichkeitsanalyse ausbauen und alle 2-3 Jahre erneuern. Jedes Jahr die Themen
auf ihre Relevanz iiberpriifen und wenn notigt anpassen.

Wir haben unsere erstellte Wesentlichkeitsanalyse wie geplant Uberpriuft und planen eine
erweiterte und Uberarbeitete Durchfihrung im kommenden Jahr.

Innerhalb des Unternehmens die Strategie implementieren und in den alltaglichen
Geschaftsverlauf einbringen. Die Mitarbeitenden fiir das Thema weiter sensibilisieren.

Wir arbeiten daran dies umzusetzen. Der erste Schritt in diese Richtung haben wir durch die
Einbindung der Abteilungen gesetzt. In den Jahren 2025 und 2026 werden wir verstarkt versu-
chen, dieses Ziel weiter umzusetzen.

Bereits den Bericht fiir das GJ 2025 an den giangigen Rahmenwerken orientieren und ins-
besondere die Vorgaben der CSRD und ESRS beachten und vollstandig erfiillen.

Dieses Ziel werden wir in kleinerem Umfang bereits fur diesen Bericht umsetzen, indem wir
uns an dem VSME-Standard orientieren. Dieser vereinfacht die CSRD fur kleine und mittlere
Unternehmen.

THG-Emissionen messen, dokumentieren und kommunizieren. Zudem den Verbrauch
analysieren und konkrete Ziele in dem Bereich setzen.

Wir haben damit begonnen, die relevanten Informationen zusammenzutragen und gehen
davon aus, dass wir im Laufe des Jahres 2025 die THG-Emissionen fur das Jahr 2024 berech-
nen werden und planen, im kommenden Bericht Uber die Emissionen fur 2024 und 2025 zu
berichten.

10
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Energieverbrauch ebenfalls genauer untersuchen und uns konkrete Ziele dafiir setzen.

Im Berichtsjahr haben wir begonnen, uns intensiver mit dem Thema zu befassen und uns im

Team einen ersten Uberblick (iber den Energieverbrauch verschafft. Wir haben uns weitere

Ziele in dem Bereich gesetzt.

Konkretere und zeitlich definierte Ziele setzten mit starkerer Ausrichtung auf die
Zukunft.

Dieses Ziel konnten wir im Berichtsjahr bereits erfullen. Wir haben uns einen Aktionsplan er-

stellt, in welchem wir uns zeitlich begrenzte und eindeutig definierte Ziele gesetzt haben.

Neue Ziele:

Jahrliche Bewertung unserer NachhaltigkeitsbemUhungen
durch einen ESG-Score

Schulungen zu Themen der Nachhaltigkeit, insbesondere fur
unser Nachhaltigkeitsteam und langfristig auch mindestens
far unsere Fuhrungskrafte

Sensibilisierung unserer Mitarbeitenden fur Energie- und
THG-Einsparungen (auch im privaten Umfeld)

Das Themengebiet Diversitat, Inklusion und Gleichberech-

tigung starker im Unternehmen aufgreifen

Implementierung einer ,,Nachhaltigkeits-Policy“ inkl. Ethik-
Policy und Beschaffungs-Policy

Aufbau eines Energie- und Treibhausgasmanagements
Risikomanagement fur den Bereich Nachhaltigkeit bzw. Ein-
gliederung des Bereichs in das interne Risikomanagement

Zertifizierung fur Bereiche der Nachhaltigkeit erhalten (bspw.

ISO-Zertifizierungen)

Nachhaltigkeitsscore

Start 2024

Start 2025

Bis Ende 2025

Bis Ende2026

Bis Ende 2026

Bis Ende 2026
Bis Ende 2027

Bis Ende 2028

Im Januar 2025 haben wir unseren ersten Nachhaltigkeitsscore fur 2023/2024 erhalten. In die-

sem Zuge konnten wir ein ,,Committed“-Abzeichen erhalten, welches Unternehmen ab einer

bestimmten Punktzahl erreichen konnen. Wir freuen uns im ersten Anlauf dieses Abzeichen

erhalten zu haben und sind bestrebt in Zukunft diese Leistung stetig zu verbessern und bis zum
Jahr 2028 eine Medaille zu erhalten.

11
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Das Nachhaltigkeitsteam

2022 wurde unser Nachhaltigkeitsteam gegrindet und gezielt als Azubi-Projekt gestartet. Die
Auszubildenden sollten die operative Saule bei der Erarbeitung, Bewertung und Umsetzung der
MaBnahmen bilden. Unterstltzung wurde dabei neben dem Vorstandsvorsitzenden insbeson-
dere durch HR und Ausbildungsleitung gestellt.

Wir haben gemerkt, dass die Azubis neben ihrer eigentlichen
Ausbildung nicht die notwendige Zeit aufbringen kdnnen, um
alle Ideen und MaBnahmen in dem Umfang umzusetzen, den
wir gerne umsetzen wirden. Daher haben wir eine Werkstu-
dentin eingestellt, welche sich ausschlieBlich um unseren
Nachhaltigkeitsbereich kimmert.

Im Berichtsjahr haben wir uns stetig weiterentwickelt und
neue ldeen und MaBnahmen geplant und begonnen umzusetzen. Ein wichtiger Punkt war die Aus-
weitung des Nachhaltigkeitsteams auf die verschiedenen Abteilungen bei CURSOR. Aus jeder
Abteilung wurde eine Person bestimmt, die unser Nachhaltigkeitsteam unterstltzen und die
Ideen und MaBnahmen in ihre Abteilung mitnehmen soll. Die Umsetzung erfolgte im ersten Quar-
tal 2025.

Unsere Azubis sind aber weiterhin ein wichtiger
Bestandteil unseres Nachhaltigkeitsteams und wer-
den wahrend ihrer Ausbildung weiterhin in unserem
Team mitwirken. Uns ist wichtig mdglichst viele Per-
spektiven zu unseren ldeen und Vorhaben zu bekom-
men und wir mdchten insbesondere die Meinungen
und Ansichten unsere jungen Mitarbeitenden einbe-

ziehen.

Im Berichtsjahr haben wir uns jeden Monat einmal getroffen, um Uber unsere Fortschritte und
Ideen zu sprechen. Alle Teammitglieder haben die ihnen mogliche Zeit in das Projekt gesteckt.
Zur Organisation nutzt das Team das CURSOR-eigene CRM-System.

In Confluence, unserem Tool fur internes Wissensmanagement, haben wir eine Seite zu dem
Thema Nachhaltigkeit, auf welcher sich alle Mitarbeitenden Uber den Stand der MaBnahmen
informieren kdnnen. Zudem wird bei internen Quartalszusammenfassungen, an denen alle Mit-
arbeitenden teilnehmen, laufend tGber den Stand und die nachsten Schritte des Nachhaltigkeits-
projektes informiert. Um die Mitarbeitenden aktiver einzubinden und maéglichst viele Sichtweisen
in das Projekt zu involvieren, konnen alle Interessierten Vorschlage an unser E-Mail-Postfach
senden. Unsere anderen Stakeholder haben die Moglichkeit uns Uber das Kontaktformular auf
unserer Website zu kontaktieren. Diese Vorschlage werden als Aktivitat im CRM-System erfasst
und bearbeitet. AbschlieBend erfolgt eine Statusinformation an das CURSOR-Team.

12
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5. Umwelt

Der Themenbereich Umwelt ist fUr uns als Anbieter und Entwickler von Softwarelésungen ein
wichtiges Thema. Aus diesem Grund achten wir nicht nur auf einen rucksichtsvollen und weit-
sichtigen Umgang mit naturlichen Ressourcen, sondern befassen uns unter anderem auch aktiv
mit dem Energiemanagement und der Biodiversitat. Wir sind bestrebt, in den kommenden Jahren
unsere Bemuhungen auszubauen und transparent daruber zu berichten.

Energiemanagement und Treibhausgasemissionen

Im Bereich des Energiemanagements unterscheiden wir
zwischen Strom- und Gasverbrauch.

a4 Der Gasverbrauch ist bei uns auf die Heizung unserer
Buros wahrend der kalten Monate zuruckzuftuhren, was nur
einen kleinen Teil unseres Gesamtenergieverbrauchs aus-
macht. Unsere Abrechnungsperiode richtet sich nicht
- - nach dem Geschafts- und Kalenderjahr, sondern nach der

Heizperiode von Oktober bis Mai. Fur die Abrechnungs-

periode 23/24 lag der Gasverbrauch bei 61.744 kWh. In 24/25 lag der Verbrauch hingegen ein
bisschen hoher bei 78.457 kWh. Im Winter 23/24 haben wir Gaseinsparungen vorgenommen,
indem wir die Heizung auf Durchschnittlich 19 Grad eingestellt haben und von 20 Uhr bis 5 Uhr
die Temperatur auf 15 Grad gesenkt haben. Aufgrund der hauptsachlich sitzenden Tatigkeit der
Mitarbeitenden, wurde die Temperatur haufig als zu kalt empfunden. Daher wurde bereits zum
Ende 23/24 die Temperatur wieder leicht angehoben. Auch in 24/25 haben wir die Durchschnitts-

temperatur hoher gehalten. Dies erklart die leichte Erhohung des Gasverbrauchs.

Viel entscheidender fur uns als IT-Unternehmen ist der Stromverbrauch. Durch unsere
Geschaftstatigkeiten kdnnen wir sowohl intern als auch bei unseren Kunden auf den Stromver-
brauch Einfluss nehmen. Wir arbeiten kontinuierlich an der Weiterentwicklung unserer Produkte,
um diese so energieeffizient wie moglich zu gestalten (fur weitere Informationen siehe Digitalisierung
und Green-IT).

Unser eigener Stromverbrauch wird hauptsachlich durch die Nutzung von Laptops und Moni-
toren sowie unseren Serverraum verursacht. Jedoch gibt es Teile unseres Stromverbrauchs, die
wir nicht direkt erfassen kdnnen, wie den Energieverbrauch unserer Mitarbeitenden im Home-
office oder beim Laden von E-Autos an externen Ladepunkten. Im Berichtsjahr lag der Stromver-
brauch bei 164.118 kWh, was eine Erhéhung gegentber den beiden Vorjahren darstellt. Diese
resultiertinsbesondere aus der steigenden Nutzung unserer E-Ladestationen.

Uber unsere Treibhausgasemissionen werden wir erstmals im Berichtsjahr 2025 fiir das
Geschaftsjahr 2024 berichten. Diese mdchten wirim nachsten Bericht gemeinsam mitden Treib-
hausgasemissionen fur das Geschaftsjahr 2025 veroffentlichen.
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MaBnahmen

Uns ist es wichtig unseren Energieverbrauch und unsere THG-Emissionen zu verringern. Dafur
haben wir bereits einige MaBnahmen umgesetzt, um dies zu erreichen. Wir sind bestrebt, unse-
ren Energieverbrauch so gering wie moglich zu halten und die verbrauchte Energie so effizient wie
maoglich zu nutzen.

Verkehr, Fuhrpark und E-Mobilitat

Unser Fuhrpark entwickelt sich standig weiter und
dabei geben wir E-Mobilitdt den Vorrang. Wir haben
2020 begonnen unsere Fahrzeugflotte auf E-Fahr-
zeuge umzustellen. In den Jahren 2022 und 2023 wur-
deninsgesamt bereits neun E-Fahrzeuge angeschafft.
Im Berichtsjahr konnten wir diese Zahl auf zusammen
13 E-Autos erhdhen.
Auch in der Zukunft
mochten wir weiter auf E-Mobilitat setzen und wenn moglich

Fahrzeuge mit Verbrennungsmotoren austauschen.
Wir mdéchten in diesem Zuge auch darauf hinweisen, dass wir in
der Zukunft die Marke Tesla nicht weiter unterstitzen werden.

Um auch unsere Mitarbeitenden fur E-Autos zu motivieren, ste-
hen unsere E-Ladesdulen unseren Mitarbeitenden kostenfrei zur Verflgung.

AuBerdem haben wir 2023 begonnen, bei unseren Dienstfahrzeugen auf Ganzjahresreifen umzu-
steigen. Dabei achten wir insbesondere auf die Qualitat der Reifen, um eine maoglichst lange
Lebensdauer und eine umfassende Sicherheit unserer Mitarbeitenden zu gewahrleisten.

Mobilitat auf zwei Radern

— Trotz des stetigen Ausbaus unserer Fahrzeugflotte zur E-Mobilitat, versu-
chen wir weiterhin unsere Mitarbeitenden vom Auto weg, hin zum Fahrrad-
fahren, zu FuB gehen oder zur Nutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel zu mo-
tivieren. Das ist nicht nur besser fur die
Umwelt, sondern Fahrradfahren und zu
FuB gehen sind auch gut fur die Gesund-
heit. Daher unterstutzen wir die Bewegung

per Fahrrad, indem wir den Mitarbei-

tenden das Angebot des Bike-Leasings
Uber Jobrad unterbreiten. So konnen ins-

besondere E-Bikes kostenglinstig finanziert werden.
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Um das Angebot noch attraktiver zu machen, steht eine Ladestation fur
E-Bikes zur Verfugung.

Die Moglichkeit des Jobrads wird gerne angenommen und hat zu einem
Anstieg der Mitarbeitenden gefuhrt, die mit dem Fahrrad zur Arbeit kom-
men. Aus diesem Grund haben wir die Abstellmdglichkeiten fur Fahr-
rader vergroBert.

Nach Anfrage eines Mitarbeitenden steht seit 2023 ebenfalls eine Luftpumpe fur Fahrrader zur
Verfugung.

Abfall- und Wassermanagement

]— —_—
Die beiden Themen Abfall- und Wassermanagement haben wir in unserer .\
Wesentlichkeitsanalyse als nicht wesentlich bewertet. Weder fur CURSOR noch {

fur den Einfluss durch CURSOR. Als IT-Unternehmen ist unser Wasserverbrauch

relativ gering. Dieser entsteht lediglich in unseren Sanitarraumen, in der Kliche und fur das Gie-
Ben unserer Pflanzen. Unser Wasserverbrauch wird, ebenso wie unser Gasverbrauch, nicht nach
Geschaftsjahr abgerechnet. In der Abrechnungsperiode 23/24 haben wir 320m® an Wasser ver-
braucht und damit unseren Wasserverbrauch im Vergleich zu den vergangenen Abrechnungs-
perioden erhoht (2022: 176m?®, 2023: 184m°®). Dies fiihren wir darauf zuriick, dass nach der
Corona-Pandemie wieder mehr Mitarbeitende angefangen haben vom Buro aus zu arbeiten. Wir
werden diesen in Zukunft weiter beobachten und eventuelle Wassereinsparungen vornehmen.

Es fallen bei uns im Unternehmen nur wenig Abfalle an. Den groBten Anteil an unseren Abfallen,
machen die ausrangierten Laptops und Monitore aus. Da diese flr unsere Geschéaftsaktivitaten
gutund insbesondere schnell und leistungsstark funktionieren mussen, sortieren wir regelmaBig
alte Hardware aus. Diese werden je nach Zustand Uber unseren internen Flohmarkt an unsere
Mitarbeitenden weitergegeben, an Schulen gespendet oder wenn notwendig recycelt.

Daneben besteht der meiste Abfall aus Papier und Abfall, welcher in den Mittagspausen entsteht.
Unseren Papierverbrauch mochten wir in Zukunft noch weiter einschranken. In den vergangenen
Jahren haben wir das Unternehmen immer weiter digitalisiert und sind weitgehend auf papierlose
Geschaftsablaufe Ubergegangen. Im Bereich Finance & Operations konnten wir unseren Papier-
verbrauch von 31.015 Seiten in 2023 auf 6826 Seiten in 2024 verringern. Auch in anderen Berei-
chen konnten wir Fortschritte erzielen. Wir mochten diesen aktuell bestehenden Verbrauch wei-
ter untersuchen und versuchen, diesen weiter zu verringern.

Der meiste Papiermull entstand im Berichtsjahrin den Toilettenrdumen. Dabei mochten wir auch
in Zukunft versuchen, in dem Bereich Einsparungspotentiale zu finden.

Als gefahrlich eingestufter Abfall fallt in unserem Unternehmen nicht an.
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Die Abfallmenge haben wir im Berichtsjahr nicht gemessen. Wir sind aber bestrebt, den Abfall
auch durch die Sensibilisierung unserer Mitarbeitenden so gering wie moglich zu halten und bei
entstandenem Abfall auf die richtige Entsorgung zu achten.

A -
5 VERPACKUNGEN

+ Gluvepecangen 26 von Soen, Rests, Marmaside,
Suppen Aafrcher use.

Digitalisierung und Green-IT

Digitalisierung und Green-IT sind in der IT-Branche Begriffe,

die heutzutage 6fter zu horen sind. Die Digitalisierung kann in %Q
groBem Mal3e zu einer nachhaltigen Zukunft beitragen. Leider
stellt sie momentan selbst noch eine groBe Umweltbelastung v

dar. Durch unflexible Software, viele Hardware-Produkte, gro-

Ben Ressourcenverbrauch und hohen Energieverbrauch durch Rechenzentren, falsches Ener-
giemanagement und ineffiziente Software, wird die Umwelt belastet. Auch der Kunde leidet unter
unflexibler Software und der kurzen Lebensdauer von Software- und Hardwareprodukten.

CURSOR sieht dieses Problem und tragt durch die eigenen Produkte zu einer nachhaltigen Digi-
talisierung bei. Wir schaffen Software, welche langlebig und flexibel ist, um an verschiedene
Anforderungen angepasst zu werden. Durch unser hohes Augenmerk auf Datenschutz und
Sicherheit innerhalb unserer Produkte ist unsere Software auch in diesen Bereichen auf aktuelle
und zukUunftige Anforderungen angepasst und wird zudem stetig Uberpruft und weiterentwickelt.

Durch unsere Produkte unterstltzen wir auch unsere Kunden bei der Digitalisierung nachhaltiger
Geschaftsprozesse. Insbesondere durch unsere Auspragung flur die Energiebranche kénnen wir
unseren Teil zur Energiewende beitragen. Beispielsweise kdnnen unsere Kunden aus der Ener-
giebranche dynamische Tarife ab 2025 tGber unsere Software abbilden, wodurch diese ihren Kun-
dendie Tarife schnellund unkompliziert anbieten kdnnen. Das kann dazu fihren, dass Haushalte
und Unternehmen dazu angeregt werden, ihren Stromverbrauch in Zeiten mit niedrigen Strom-
preisen zu verlagern, wodurch wiederum das Stromnetz entlastet werden wuirde. Dies kdnnte
ebenfalls zu einem Ausbau erneuerbarer Energien fuhren, wodurch glinstigerer Strom angeboten
werden kann.

Im Bereich Green IT versuchen wir, die benotigte Hardware im Unternehmen, wie Computer oder
Laptops, ressourcenschonend zu nutzen. Hardware wird aus Qualitatsgrinden meist neu ge-
kauft. Teilweise konnten wir verschiedene Produktgruppen von Apple bereits refurbished kaufen
und sind bemuht weitere Hardware-Produkte auf diese Weise zu beschaffen. Hardware-
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Produkte nutzen wir Uber mehrere Jahre und recyclen diese bei Bedarf oder geben diese wenn
moglich weiter. Dabei haben unsere Mitarbeitenden die Chance, nicht mehr genutzte Hardware
zu erhalten oder die Produkte werden gesammelt und an Schulen und/oder Hochschulen abge-
geben. Dadurch ermoéglichen wir eine lange Lebenszeit der notwendigen Hardware-Produkte,
sind aber auch weiterhin bemuht, andere Moéglichkeiten zu finden wie z.B. die Nutzung von wie-
deraufbereiteten Produkten.

Produkte

Mit unseren Produkten mdchten wir so gut es geht einen Beitrag zur Nach-

| CURSOR-CRM'

haltigkeit leisten. Insbesondere auf die Digitalisierung bei unseren Kunden
und auf den Stromverbrauch, sowohl bei CURSOR als auch bei unseren
Kunden, konnen wir mit unseren Produkten einen positiven Einfluss aus-
Uben. Auch durch das Angebot unserer Produkte in ausschlieBlich digitaler

CURSOR-CRM

Form begegnen wir der Nachhaltigkeit in unseren Produkten mit ressour-

censchonenden Losungen.

Unsere Produkte werden zudem immer weiter Uberarbeitet und mit moglichst energiesparenden
Lésungen optimiert. Wir haben unseren Windows Client gegen einen Web-Client gewechselt.
Dieser kann sich besser an die Auslastung anpassen und die Ressourcen besser nutzen. In
unseren Produkten haben wir ebenfalls neue Funktionen wie scrollbare Listen integriert,
wodurch wir die Performance durch optimierte Ladeprozesse verbessern konnten, was letzt-
endlich auch zu einer Ressourceneinsparung fuhrt. Dennoch sind wir auch darauf bedacht, das
Produkterlebnis fur unsere Kunden so angenehm wie moglich zu gestalten. Da Kl aus der heuti-
gen Welt kaum noch weg zu denken ist und auch in der Zukunft immer relevanter werden wird,
haben wir unsere Produkte auch dahingehen erweitert. Den meisten ist bewusst, dass kiinstliche
Intelligenz nicht gerade stromsparend ist. Deswegen mochten wir aus transparenzgrinden
darauf hinweisen, dass wir auch diese Erweiterung vorgenommen haben. Wir sind aber davon
Uberzeugt, dass auch KI-Systeme in der Zukunft immer energie- und ressourcensparender wer-
den. Insgesamt konnen wir durch eine Prozessoptimierung unserer Software eine Effizienzstei-
gerung erreichen und dadurch den Stromverbrauch durch unsere Software verringern.

Daher entwickeln wir Software, welche langfristig nutzbar, veranderbar und weiterentwickelbar
ist. Uns ist es dabei besonders wichtig, effizient und einfach auf neue Markt- oder Kundenanfor-
derungen reagieren zu konnen. Dadurch kdnnen wir sicherstellen, dass unsere Produkte flr alle
unsere Kunden optimal abgestimmt sind und eine angenehme Benutzeroberflache bereitstellen.

Um dies zu gewahrleisten und eine nachhaltige Software anbieten zu kdnnen, muss insbeson-
dere auf die Qualitat der Software geachtet werden.
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Dabei kommt es auf die Funktionalitat, Skalierbarkeit, Effizienz und die Usability der Software an.
Features mussen flexibel erweiterbar und veranderbar sein, ohne die Performance und Be-
nutzerfreundlichkeit der Software einzuschranken. Um diese so effizient wie moglich zu gestal-
ten, entwickeln wir laufend automatisierte Prozesse, um den Nutzern die Arbeit zu erleichtern.
Des Weiteren ist die Beschaffenheit des Quellcodes wichtig. Dieser muss jederzeit von Software-
entwickelnden in seiner Syntax als
auch in seiner Semantik verstandlich
sein. Besonders wichtig sind in dem
Zusammenhang:

= Lesbarkeit

= Nachvollziehbarkeit
= Testbarkeit

= Evolvierbarkeit.

Gleichzeitig muss der Quellcode im

Einzelnen uber Unit Tests wie auch im

Ganzen Uber Integrations- und Sys-

temtests automatisiert testbar sein.
Das primare Ziel ist eine hohe Evolvierbarkeit der Software — das bedeutet: die ,,Fahigkeit” des
Quellcodes, sich flexibel verandern zu lassen.

Biodiversitat

Die Biodiversitat oder auch biologische Vielfalt ist flUr uns ein kleines Herzensprojekt. Innerhalb
des Unternehmens kamen in diesem Bereich bereits einige Ideen fur Projekte und MaBnahmen
zusammen.

Insektenfreundliche Bepflanzung

Unsisteine insektengerechte und moéglichstvielfaltige Bepflanzung auf
unserem Firmengrundstick wichtig. In 2023 haben wir uns dafur bei-
spielsweise in Zusammenarbeit mit einer orts-
anasassigen Gartnerei dahingehend beraten
lassen und die Pflanzkubel vor dem Eingang
bepflanzen lassen. Zusatzlich bepflanzen wir

die Pflanzkubel hinter dem Gebaude bei unse-
rer kleinen Sitzecke regelmaBig neu. In 2023 haben wir beispielsweise
verschiedene Krauter gepflanzt, an denen sich unsere Mitarbeitenden in
der Mittagspause bedienen konnten. Flr das Jahr 2025 planen wir erneut

Krauter zu pflanzen.
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Vogelhauschen und Nistkasten

Bereits im Jahr 2022 haben wir fur Végel (und Eichhdérnchen) Vogel-
hduschen zur Fltterung in den Wintermonaten aufgehangen. Im
Jahr 2023 haben wir uns zusatzlich dazu entschieden Nistkasten
auf den Parkplatz hinter dem Geb&ude anzubringen. In beiden Fal-
len konnten wir bereits beobachten, dass sie gerne angenommen

wurden und auch in Benutzung waren.

Umwelt sauber halten

Wir mochten unsere Mitarbeitenden dauerhaft dafur sensibilisieren, ihre Umwelt sauber zu hal-
ten. Dazu gehort neben der ordnungsgemaBen Entsorgung des eigenen Mulls, auch das Engage-
ment, die Umwelt von Fremdmull zu befreien. Damit unsere Mitarbeitenden dies einfach erledi-
gen konnen, wahrend beispielsweise eines Spaziergangs in der Mittagspause, haben wir Mull-
zangen und einen Eimer besorgt, welche frei zuganglich fur alle Mitarbeitenden bereitstehen.
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6. Soziales

Der Bereich Soziales bedeutet flir uns der Mensch als Individuum.
Unser groBter Fokus liegt dabei auf unseren Mitarbeitenden und deren
Wohlergehen und Zufriedenheit, aber auch die Gesellschaft auBer-

c‘l‘l Iy halb von CURSOR ist fur uns wichtig. In diesem Kapitel legen wir Wert
A - darauf, transparent Uber unsere Aktivitaten in diesem Bereich zu

berichten.

Mitarbeitende

Unsere Mitarbeitenden bilden eine zentrale Saule in unserer Unternehmensstrategie und Philo-
sophie. Nur mit motivierten, zufriedenen und qualifizierten Mitarbeitenden ist CURSOR auch in
Zukunft erfolgreich. Deswegen liegt bei uns ein groBer Fokus auf der Zufriedenheit der Mitarbei-
tenden und der Gesundheit unseres Teams. Dabei achten wir auf die Winsche aller Mitarbeiten-
den und arbeiten immer weiter daran, neue MaBnhahmen, Angebote und Aktionen in diesem
Bereich auf den Weg zu bringen.

Wir achten dabei zum Beispiel besonders auf die Work-Life-Balance unserer Mitarbeitenden,

einer triogeperetane, um A e I NN

vation zu steigern oder der passenden MA in Festanstellung 132 122 113
Arbeitsplatzgestaltung fur ein effizien- B Viallaeh 80 81 82
tes Arbeiten. Uns ist es wichtig, sichere Davon Teilzeit 48 a1 31
Arbeitsplatze zu bieten und Wertschat- Anteil Frauen 26 % 29 % 28 %
zung allen Mitarbeitenden entgegenzu- Anteil Manner 74 % 71 % 792 %
bringen 'und dies auch innerhalb des Auszubildende 3 4 5
Teams sicherzustellen. .

(Azubis)
Bei CURSOR ist uns wichtig ein Arbeits- Anteil Frauen 66 % 75 % 50 %
umfeld zu schaffen, welches gepragt \Werkstudierende 18 14 10
ist durch Vielfalt, Anerkennung und Anteil Frauen 16 % 21 % 20 %
attraktive Benefits. Wir mochten unse- =~ Anzahl Aushilfen 8 7 7
ren Mitarbeitenden einen Ort schaffen, ' Anzahl Duale Studie- 1 1 1

an dem sich unser Team motiviert und repnde

wertgeschatzt fuhlt. Daflr ist es die Fluktuationsquote 9% 9% 10,5 %
Aufgabe von CURSOR als Arbeitgeber,

attraktive Angebote und MaBnahmen bereitzustellen und dadurch ein madglichst attraktiver
Arbeitgeber zu sein.

Fur zufriedene Mitarbeitende ist die richtige Work-Life-Balance und der richtige Arbeitsplatz im
Unternehmen von groBer Bedeutung. Deswegen sind unsere Blros mit groBen Fenstern flr viel
Tageslicht und ergonomischen Arbeitsplatzen ausgestattet. Eine ansprechende Gestaltung und
Freizeitbereiche wie ein Sitzbereich im Freien und ein Raum mit Tischkicker und Billard férdern
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eine angenehme Atmosphare und entspannte Pausen. Auf allen Etagen gibt es eine Kliche mit
kostenlosem Kaffee, Tee, Wasser und Obst. Fur eine gute Work-Life-Balance fur alle Mitarbeiten-
den setzen wir auf eine flexible Arbeitsgestaltung. Es gibt keine Kernarbeitszeiten, sodass Mitar-
beitende ihre Arbeit flexibel gestalten kdnnen. Zudem bieten wir verschiedene Arbeitsmodelle,
welche an die verschiedenen Bedurfnisse unserer Mitarbeitenden angepasst sind und es besteht
die Moglichkeit, zwischen Biro und Homeoffice zu wahlen, wodurch individuelle Bedurfnisse
und Praferenzen berlcksichtigt werden kédnnen und sich die Arbeit perfekt mit der Familie und
der Freizeit vereinbaren lassen. Work-Life-Balance

Bei CURSOR ist uns ein naher und offener Austausch im Team besonders wichtig. Daher setzen
wir auf flache Hierarchien und kurze Kommunikationswege und ermaoglichen es so, dass sich
jedes Teammitglied einbringen und Ideen frei geduBert werden kénnen. Alle neuen Mitarbei-
tenden durchlaufen bei uns ein Onboarding als strukturierte Einarbeitung mit allen wichtigen
Schulungen fur den perfekten Start in den neuen Job.

Zusatzlich bieten wir unseren Mitarbeitenden verschiedene Benefits, um das Zusammengehorig-
keitsgefuhl und die Vernetzung innerhalb des Unternehmens zu starken. Darunter fallen ver-
schiedene Events wie unser jahrliches Sommerfest und unsere Weihnachtsfeier, welche immer
an neuen Orten organisiert werden. Daneben gibt es jeden Monat
ein kleines Event, wie beispielsweise gemeinsames Grillen hinter
dem Gebaude oder ein Fifa-Turnier. Innerhalb der verschiedenen
Abteilungen wird in der Regel auch mindestens einmalim Jahr ein
Teamevent fur die Abteilung organisiert.

Fur einen glucklichen Start in das Wochenende haben wir im
Berichtsjahr das Format ,,Good News*“ eingefuhrt. Ein Mitglied des
Nachhaltigkeitsteams stellt fur jede Woche Freitag drei positive

aktuelle Ereignisse zusammen und postet diese Uber den internen Teams Kanal.
Mitarbeitendenzufriedenheit

Unsere Mitarbeitenden profitieren stets von erforderlichen Schulungen und Weiterbildungen und
zusatzlich fordern wir aktiv WeiterbildungsmaBnahmen, die von unseren Mitarbeitenden vorge-
schlagen werden. Schulungen und Weiterbildungen

Im Bereich Gesundheit und Wohlergehen bieten wir ein breit gefachertes Gesundheitsanagebot.
Darunter zum Beispiel Sportkurse oder Gesundheitsuntersuchungen. Gesundheitsmanagement

Auch finanziell belohnen wir den Einsatz und Erfolg unserer Mitarbeitenden. Beispielsweise kdn-
nen sie durch das Erreichen ihrer Jahresziele Pramien erhalten, haben das Angebot verglinstigte
CURSOR-Aktien mit Ruckkaufgarantie zu erwerben und die Mdglichkeit auf eine betriebliche
Altersvorsorge. Betriebliche Altersvorsorge
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Fur unser Engagement, unseren Mitarbeitenden den bestmdglichen Arbeitsplatz zu bieten,
haben wir im Berichtsjahr den Preis als ,attraktivster Arbeitgeber“ von der IHK GieBen-Friedberg
erhalten. Dabei wurden unter anderem die Mitarbeitenden-
forderung, Familienfreundlichkeit und das regionale Enga-
gement, sowie auch die wirtschaftliche Entwicklung von
CURSOR bewertet. Im Anschluss an die Preisverleihung im
Juli haben wir alle Mitgliedsunternehmen der IHK zu einem
spannenden Austausch zu dem Thema ,,Was konnen Unter-
nehmen tun, um als attraktiver Arbeitgeber wahrgenommen
zu werden?“ bei CURSOR vor Ort eingeladen.

Work-Life-Balance

Die richtige Work-Life-Balance gestaltet sich nicht fur alle Mitarbeitenden gleich. Deswegen set-
zen wir auf Flexibilitat von CURSOR als Arbeitgeber. Dies tragt nicht nur zu einem angenehmeren
Arbeitsumfeld fur die Mitarbeitenden bei, sondern fuhrt auch zu hoherer Motivation und Zufrie-
denheit.

Fur die groBtmogliche Flexibilitat und eine Anpassung an die verschiedenen Lebensumstande
unserer Mitarbeitenden haben wir keine festgelegten Arbeitsmodelle. In Absprache mit dem
Unternehmen haben die Mitarbeitenden so die Mdglichkeit, das Arbeitsmodell individuell anzu-
passen und abzustimmen. Diese Freiheit wird verstarkt durch die flexible Einteilung der Arbeits-
zeit und die freie Wahl des Arbeitsplatzes. Aufgrund der entfallenen Kernarbeitszeit haben alle
Mitarbeiten die Moglichkeit, ihre Arbeitszeit nach ihren Bedurfnissen einzuteilen. Zusatzlich kén-
nen sie immer entscheiden, ob sie aus dem mobilen Office arbeiten moéchten oder aus dem Buro.
Bei CURSOR gibt es dadurch Mitarbeitende, die alle funf Tage der Woche aus dem BUlro arbeiten
und andere, welche nuran einem oder an keinen Tag in der Woche aus dem Blro arbeiten. Dieses
Modell ermdéglicht auch den flexiblen Wechsel an einem Tag zum Teil im Blro und zum Teil im
mobilen Office zu arbeiten.

Dahingehend haben wir 2022 unser Future Work Konzept entwickelt. Wahrend der Corona-
Pandemie haben unsere Mitarbeitenden vermehrt im Homeoffice gearbeitet und dies anschlie-
Bend beibehalten. Dadurch standen mehrere Buros taglich leer oder waren nur teilweise besetzt.
Fur eine effizientere Nutzung unserer Buroraume haben wir drei Arbeitsplatzmodelle geschaffen.
Alle Mitarbeitenden, welche an mindestens drei Tagen in der Woche im Blro arbeiten, erhalten
weiterhin einen festgelegten Arbeitsplatz. Alle anderen Mitarbeitenden kdnnen sich an einen der
neuen Flex-Arbeitsplatze setzen. Diese sind keinem Mitarbeitenden zugeteilt und kdnnen flexibel
genutzt werden. Die dritte Variante ist die Arbeit im reinen Homeoffice. Diese wird nur von weni-
gen Mitarbeitenden genutzt und ist nur in Absprache mit dem Vorgesetzten moglich.
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Alle Arbeitsplatze, unabhangig davon, ob diese Flex-Platze sind
oder fest zugeteilt, sind bei uns mit einem hdhenverstellbaren
Schreibtisch, zwei Desktops, einer Docking-Station und einer
Webcam ausgestattet. Aus hygienischen Grinden erhalten alle
Mitarbeitenden flur die Flex-Arbeitsplatze eine eigene Tastatur,
eine Maus und ein Headset, welche im Unternehmen aufbe-

wahrt werden konnen. Durch unser Future-Work-Konzept wer-
den die Buros effizienter genutzt und wir konnten unseren Mitarbeitenden Freizeitmoglichkeiten,
wie einen Billardtisch, zur Verfigung stellen.

Neben den flexiblen Arbeitsmodellen und unserem Future Work Konzept, achten wir auch auf
einen angemessenen Ausgleich der Uberstunden. In erster Linie versuchen die Vorgesetzten und
das HR-Team, darauf zu achten, dass sich die Uberstunden bei den Mitarbeitenden nicht zu stark
ansammeln. Darliber hinaus kénnen Uberstunden durch einen Freizeitausgleich abgebaut wer-
den.

Betriebliche Altersvorsorge

Wir bieten unseren Mitarbeitenden die Mdglichkeit auf eine betriebliche Altersvorsorge. Jeder
Mitarbeitende kann sich dariiber in einer kurzen Ubersicht im hauseigenen System informieren
und sich zusatzlich bei unserem Ansprechpartner der Bank beraten lassen.

Entgeltpolitik

Bei CURSOR ist auch die Vergutung individuell gestaltet. Werkstudierende, studentische Aushil-
fen und Schulerhilfen werden auf Stundenbasis vergltet. Der Stundenlohn richtet sich nach der
bisherigen Erfahrung, Ausbildung und dem Arbeitsbereich.

Insgesamt haben im Berichtsjahr unsere Mitarbeitenden einen (heruntergerechneten) Stunden-
lohn Uber dem Mindestlohn erhalten. In einigen wenigen Ausnahmen lag dieser genau bei dem
gesetzlichen Mindestlohn.

Neben einer entgeltlichen Verglitung haben unsere Mitarbeitenden die Mdglichkeit, CURSOR-
Aktien zu kaufen. Voraussetzung daflir ist eine Betriebszugehorigkeit von mindestens einem Jahr.
Bei Aktienerwerb zahlt CURSOR den Mitarbeitenden einen Zuschuss in Form einer verglinstigten
Uberlassung der Aktien. Zuséatzlich erhalt jeder Mitarbeitende eine ,,Riickkaufgarantie®.

Daneben werden alle Mitarbeitenden durch Auszahlung einer Tantieme anhand ihrer Arbeitszeit
am Gewinn/Erfolg beteiligt.

Bonuszahlungen sind ebenfalls moglich, beispielweise bei persdnlichem oder Team-Erfolg,
Erreichung der Jahresziele, besonderem Engagement o.A.
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Schulungen und Weiterbildungen

Bei CURSOR ist uns die personliche und berufliche Weiterbil-
dung und Entwicklung sehr wichtig. Dadurch sind die Mitarbei-
tenden nicht nur hervorragend .
und laufend fur ihre jeweiligen

s\
n 1
Aufgaben qualifiziert, sondern 1 1# ”

auch auf die gesetzlichen An-

derungen und Neuerungen vorbereitet. Dies ist nicht nur wichtig
fur den Erfolg des Unternehmens, sondern auch eine wichtige
Maoglichkeit fur die Mitarbeitenden und deren Zukunft.

Zu Beginn der Beschaftigung erhalten alle Mitarbeitenden ein auf

den Bereich und die jeweiligen zuklUnftigen Aufgaben angepasstes
Onboarding inklusive einer strukturierten und persénlichen Einarbeitung. In diesem Rahmen fal-
len fur alle Mitarbeitenden verpflichtende Schulungen in den Bereichen IT und HR an, sowie fur
die hauseigenen Systeme. Je nach Bereich kdnnen weitere verpflichtende Schulungen anfallen.

Zusatzlich erhalten bei uns alle Fuhrungskrafte mindestens alle zwei Jahre eine Weiterbildung fur
FUhrungskrafte und in unregelmaBigen Abstanden eventuell weitere angepasste Schulungen
oder Weiterbildungen.

Neben den verpflichtenden Schulungen haben die Mitarbeitenden die Moéglichkeit, auf freiwillige
arbeitsspezifische Schulungen und Weiterbildungen, deren Kosten in Absprache mitdem Vorge-
setzten vom Unternehmen Ubernommen werden kénnen.

Im Berichtsjahr haben die Mitarbeitenden insgesamt 2.293,48 Stunden an Schulungen erhalten.
Durchschnittlich ergibt sich daraus pro mannlichem Mitarbeitenden eine Stundenanzahl von
20,5 Stunden und fur unsere weiblichen Mitarbeitenden eine durchschnittliche Stundenzahl von
8,42 Stunden.

Feedbackgesprache

Bei CURSOR wird jedes Jahr mit allen unseren Mitarbeitenden ein persdnliches Jahresziel-
gesprach durchgefuhrt. In diesem wird auf die persdnliche Zielerreichung, die Zielerreichung im
Team und die Zufriedenheit im Team und im gesamten Unternehmen eingegangen. In diesem
Kontext werden auch die berufliche Weiterentwicklung und Wiinsche, zum Beispiel in Bezug auf
Weiterbildungen, angesprochen. Falls Bedarf besteht, kann in diesem Gesprach ebenfalls tUber
einen internen Wechsel zwischen Abteilungen oder in eine neue Position gesprochen werden.
Dies kdnnen unsere Mitarbeitenden aber natlrlich auch sonst zu jeder Zeit vertrauensvoll mit
ihren Vorgesetzten besprechen.

Das Jahreszielgesprach ist fur uns eine Moglichkeit, unseren Mitarbeitenden Feedback zu geben,
aber auch um Feedback von unseren Mitarbeitenden zu erhalten. Wir erfahren in diesem Zuge
die beruflichen Winsche unserer Mitarbeitenden und Verbesserungspotenziale fur uns als
Arbeitgeber. Wir kdnnen daraus jahrlich die Zufriedenheit unserer Mitarbeitenden berechnen,
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Weiterentwicklungspotentiale fir CURSOR im Allgemeinen ableiten, sowie auch flr unsere Fuh-
rungskrafte im Einzelnen. Damit haben wir die Moglichkeit, uns bestmadglich als Unternehmen
weiterzuentwickeln und fur unsere FUhrungskrafte passende Weiterbildungsangebote anzu-
bieten.

Neben unseren Jahreszielgesprachen werden in den Abteilungen oder abteilungsubergreifend
wochentlich oder monatlich Abstimmungstermine angesetzt flr einen schnellen und optimalen
Austausch im Unternehmen. In vielen Abteilungen bieten die Fuhrungskrafte zudem Einzel-
abstimmungen in regelmaBigem Rhythmus an.

Gesundheitsmanagement

Uns ist es sehr wichtig, unsere Mitarbeitenden auch im Gesundheits-

’,///"4 bereich zu unterstutzen. Dafur haben wir verschiedene Angebote

zusammengestellt, welche teilweise dauerhaft, einmalig, regelmaBig

oder unregelmaBig genutzt werden konnen.

El Als Anbieter von Software-Lésungen und Tatigkeiten im Beratungs-
bereich, werden in der Regel die meisten Tatigkeiten am Schreibtisch
durchgeflhrt. Fur eine optimale Arbeitsplatzgestaltung und den Schutz
der korperlichen Gesundheit unserer Mitarbeitenden, haben wir in allen
BlUros hohenverstellbare Schreibtische bereitgestellt. Damit haben die
Mitarbeitenden die Maoglichkeit, die individuell perfekte Sitzhohe einzu-
stellen und auch im Stehen arbeiten zu kdnnen. Mindestens einmal im Jahr erinnern wir unsere
Mitarbeitenden in diesem Kontext an die Mdglichkeit, im Stehen
arbeiten zu kdnnen und an die gesundheitlichen Vorteile. Zusatz-
lich bieten wir in jedem Buro eine ergonomische Beleuchtung.
Neben Bewegungsmeldern passen sich unsere Lampen an die
Lichtverhaltnisse an und sorgen damit flr optimalen Seh-
komfort.

Wir bieten unseren Mitarbeitenden zudem die Médglichkeit, auf
regelmaBige Vorsorgeuntersuchungen, Impfungen und Beratungsangebote. Einmal pro Jahr fuh-
ren wir zusatzlich unseren Gesundheitstag durch. Dabei Uberlegen wir uns jedes Jahr ein neues
Schwerpunktthema und ein dazu passendes Angebot fur unsere Mitarbeitenden. Im Berichtsjahr
haben wir ein Hautscreening angeboten, welches durch einen Hautarzt direkt bei uns in der Firma
durchgefihrt wurde.

Mit Blick auf die meist sitzende Tatigkeit unser Mitarbeitenden spielt besonders auch die Bewe-
gung eine groBe Rolle. Daher motivieren wir unsere Mitarbeitenden durch Challenges wie bspw.
eine Schritte-Challenge oder eine Fahrrad-Challenge in unregelmaBigen Abstanden zu mehr
Bewegung im Alltag. Dies wurde immer sehr gut von den Mitarbeitenden angenommen. Im
Berichtsjahr haben wir an der ,,Gesunde Unternehmen Challenge“ der hkk Krankenkasse teilge-
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nommen. Bei dieser konnten sich alle unsere Mitarbeitenden kostenlos registrieren und gemein-
sam Schritte fur CURSOR sammeln.

Neben der Motivation zu mehr Bewegung durch die Challenges motivieren wir unsere Mitarbei-
tenden zu mehr Bewegung durch unsere wdchentlichen After-Work-Workouts GUber Teams. An
diesem kdnnen alle Mitarbeitenden flexibel teilnehmen.

Auch im Gesundheitsbereich bieten wir unseren Mitarbeitenden finanzielle Unterstltzung fur
verschiedene Bereiche an, beispielsweise bei der Finanzierung einer Arbeitsplatzbrille.

Sicherheitsrisiken halten sich aufgrund unseres Geschaftsalltags gering. Dennoch gibt es in
jedem Unternehmen bestimmte Sicherheitsrisiken, auf die wir unsere Mitarbeitenden aufmerk-
sam machen und schulen. Alle Mitarbeitenden erhalten zu Beginn ihrer Tatigkeit, im Rahmen des
Onboardings, sowie anschlieBend einmal pro Jahr eine verpflichtende Sicherheitsunterweisung.
Zusatzlich erhalten alle Mitarbeitenden mit einem Dienstwagen eine Unterweisung in Bezug auf
das Fahrzeug.

Fur ein schnelles, geordnetes und sicheres Vorgehen im Notfall, sind einige unsere Mitarbei-
tenden zum Ersthelfer oder Brandschutzhelfer ausgebildet. Ein Uberblick der geschulten Mitar-
beitenden und wer im Notfall gerade vor Ort ist, kann in unserem internen online Anwesenheits-
verzeichnis schnell nachgeguckt werden.

Insgesamt konnten im Berichtsjahr keine Arbeitsunfalle verzeichnet werden und auch keine
arbeitsbedingten Erkrankungen.

Mitarbeitendenzufriedenheit

Zufriedene Mitarbeitende sind der Schlissel zum Erfolg. Daher setzen wir uns daflir ein, dass alle
unsere Mitarbeitenden sich wohlfuhlen und ein Zusammengehdrigkeitsgefuhl entsteht. Wir Gber-
legen uns immer neue Angebote und Ideen, um diese Ziele umzusetzen und beizubehalten.

Ein fur uns wichtiges Angebot sind die regelmaBigen Veranstaltungen
neben der normalen Arbeitszeit. Jedes Jahr veranstalten wir ein Som-
merfest und eine Weihnachtsfeier. Diese richten wir jedes Jahr an
neuen und interessanten Orten aus und versuchen, unseren Mitarbei-
tenden dadurch einen besonderen Tag zu bereiten. Im Berichtsjahr
haben wir unser Sommerfest mit einer Kanutour zum Veranstaltungs-
ort gestartet. Diese war nicht nur fur unsere Mitarbeitenden ein tolles

Erlebnis, sondern auch fur die Familien und insbesondere die Kinder.
AnschlieBend gab es am Lahnufer kiihle Getranke und leckeres Essen. Auch im Dezember haben
wir fir unsere Mitarbeitenden eine Weihnachtsfeier in einem groBartigen Restaurant mit lecke-
rem Essen, tollen Gesprachen und viel Musik organisiert. Daneben werden wdchentlich kleinere
Veranstaltungen geplant. In den Sommermonaten wird dabei haufig hinter dem Gebaude gemut-
lich gegrillt.
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Fur einen besonders schonen Start in das Wochenende, erfreuen wir unsere Mitarbeitenden ein-
mal die Woche mit drei positiven Nachrichten im Rahmen unserer ,,Good News“. Im Berichtsjahr
haben wir uns im Nachhaltigkeitsteam darlber unterhalten, dass meist nur die negativen Nach-
richten viel Aufmerksamkeit bekommen und dies die Laune und das psychische Wohlbefinden
herunterziehen kann. Daraufhin haben wir uns extern inspirieren lassen, flr unsere Mitarbeiten-
den wochentliche ,,Good News® zusammenzutragen. Eine Mitarbeiterin sammelt jede Woche
drei positive Nachrichten, welche sie anschlieBend Uber unseren Teams Kanal an alle Mitarbei-
tenden teilt. So kdnnen alle Mitarbeitenden sich einmal die Woche positive Nachrichten durch-
lesen und sich ein bisschen besser fuhlen.

Bei der Zufriedenheit unserer Mitarbeitenden verlassen wir uns aber nicht nur auf unser Gefuhl,
sondern fragen diese mit einem kurzen Fragebogen direkt nach ihrer Zufriedenheit. Im Berichts-
jahr haben wir eine durchschnittliche Zufriedenheit von 1,84 (Schulnote) erreichen konnen und
die Zufriedenheit zum Vorjahr (1,89) verbessern kdonnen. Alle angesprochenen Verbesserungs-
potentiale werden von den Verantwortlichen analysiert und schnellstmoglich versucht, zu ver-
bessern.

Die Zufriedenheit unserer Mitarbeitenden spiegelt sich aber auch nach auBen wider. Wir sind
erneut auf der Plattform Kununu zur ,Kununu Top Company“ ernannt worden. Durch die positi-
ven Bewertungen auf der Plattform zu CURSOR als Arbeitgeber gehdren wir zu den Top 5 % der
bestbewerteten Arbeitgeber auf Kununu.

Ausbildung und Studium

Wir sind davon Uberzeugt, dass eine vielfaltige Belegschaft viele Vorteile flr uns und das Team
bringt. Dazu gehort auch ein ausgewogener Altersmix. Wir gehen daher aktiv auf die jungere
Generation zu, um passende Talente flr uns zu gewinnen.

r ‘ Bereits an den Schulen prasentieren wir uns durch verschiedene Maf3-
nahmen und Angebote als attraktiver Arbeitgeber. Neben Vortragen an
verschiedenen Schulen und der Teilnahme an Jobmessen, nehmen
wir jahrlich am Girls & Boys Day teil. Dadurch kbnnen wir einen kleinen
Einblick in den Unternehmensalltag bieten und ein Gefuhl fir uns als
Arbeitgeber vermitteln. Daneben bieten wir auch Mdéglichkeiten fur
Schulpraktika.

Nach der Schule kann bei uns eine Ausbildung in verschiedenen
Bereichen gestartet werden. Unabhangig davon, in welchem Bereich die Ausbildung abgeschlos-
sen werden soll, durchlaufen alle unsere Azubis wahrend der Ausbildung madglichst viele Berei-
che. Dadurch lernen sie das ganze Unternehmen einmal kennen und kénnen den fur sich pas-
senden Bereich finden. So konnen sie innerhalb ihrer Ausbildung und auch im Anschluss daran
die Abteilung wechseln und eine individuell passende Ausbildung abschlieBen. Zusatzlich sind
alle Azubis fur die gesamte Ausbildung Teil unseres Nachhaltigkeitsteams und kdnnen die nach-
haltige Zukunft bei CURSOR aktiv mitgestalten.
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Auch an die Studierenden richten wir uns aktiv. Wir nehmen an
Jobmessen teil und in diesem Rahmen insbesondere auch an
diesen, welche direkt an den Hochschulen und Universitaten
veranstaltet werden. Zusatzlich halten wir Gastvortrage in Vor-
lesungen oder sind Teil von praktischen Projekten in verschie-
denen Modulen. Bei uns kdnnen Studierende ein Praktikum

absolvieren, ihre Abschlussarbeit schreiben, als Werkstudie-
rende starten oder im Rahmen eines dualen Studiums bei uns
anfangen.

Nach erfolgreich abgeschlossener Ausbildung oder Studium versuchen wir auch immer, eine
passende weitere Beschaftigung zu finden.

Chancengleichheit, Inklusion und Diversitat

Wir sind davon Uberzeugt, dass eine vielfaltige und bunte Belegschaft wichtig ist fir uns und
unser Team. Daher achten wir bei der Jobvergabe auf die Qualifikation und nicht auf das Ge-
schlecht, die ethnische Herkunft, die Hautfarbe, Religion oder Weltanschauung, Behinderungen,
das Alter, Schwangerschaft, Familienverhaltnisse oder sexuelle ldentitat. Fur einen individuell
optimalen Arbeitsplatz und die gleichen Chancen und Voraussetzungen achten wir darauf, den
Arbeitsplatz an die jeweiligen Gegebenheiten und Anforderungen anzupassen. Diese kdnnen die
Mitarbeitenden immer mit ihren Vorgesetzten absprechen und anfragen oder sich an unser HR-
Team wenden. Wir versuchen immer, gemeinsam mit unseren Mitarbeitenden die passende
Loésung zu finden und den individuellen Anforderungen gerecht zu werden. Wir sind bestrebt, uns
in Zukunft weiter zu verbessern und die bestmdglichen Losungen zu finden.

Bei CURSOR ist uns besonders eine angenehme und sichere Arbeitsatmosphare fur alle wichtig.
Ein respektvoller Umgang untereinander und mit unseren Geschéaftspartnern ist daher fur uns
eine Notwendigkeit und nicht zu diskutieren. Rassistische, sexistische oder anderweitig beleidi-
gende oder diskriminierende Aussagen oder Handlungen werden nicht toleriert und es werden

PSRV VY A

Unsere Mitarbeitenden haben verschiedene Moglichkeiten, Beschwerden oder Vergehen zu mel-

umgehend DisziplinarmaBnah-
men eingeleitet. In den vergange-
nen Jahren konnten wir in dieser
Hinsicht keine Vergehen fest-

stellen.

den. Es kann sich immer vertrauensvoll an die Vorgesetzten, das HR-Team oder direkt an den
Vorstand gewendet werden. Zusatzlich gibt es die Moglichkeit, anonym uber unseren
Whistleblower-Briefkasten die Anliegen vorzubringen. Dieser ist dauerhaft geschutzt vor Blicken
nutzbar und wird wochentlich auf Anliegen kontrolliert. Bei Ersteinstellung wird dieser unseren
neuen Mitarbeitenden gezeigt und erlautert. Es wurden auch in diesem Fallim Berichtsjahr keine
VerstoBe festgestellt.
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Als Unternehmen in der IT-Branche agieren wir in einer stark madnnerdominierten Branche. Dies
macht sich insbesondere an der Frauenquote im Unternehmen bemerkbar. Wir engagieren uns
deswegen zum Beispiel insbesondere beim Girls & Boys Day, um auch den Schilerinnen die
Branche naher zu bringen. Wir kdnnen mit Stolz sagen, dass sich bei unseren Azubis in den ver-
gangenen Jahren die geringe Frauenquote in der Branche nicht gezeigt hat und sind Uberzeugt,
dass wir mit unserer Teilnahme am Girls & Boys Day etwas bewirken kénnen.

Gesellschaft, Kunden und Lieferkette

Wir haben nicht nur einen Einfluss auf das Wohlbefinden unserer Mitarbeitenden, sondern auch
auf die Gesellschaft. Um diesen Einfluss positiv zu gestalten, haben wir verschiedene Projekte
und MaBnahmen ins Leben gerufen.

Kundenzufriedenheit

Die Kundenzufriedenheit ist flr uns von groBter Bedeutung.

Dadurch kénnen wir uns erst richtig verbessern und weiter- e E

wachsen. Einmal pro Jahr fiUhren wir daher unsere Kunden- ﬂ

zufriedenheitsumfrage durch. Fur das Berichtsjahr konnten ﬁ B
|

L

Neben der Umfrage freuen wir uns immer Uber konstruktives Feedback und setzen uns daflr ein,

wir einen Kundenzufriedenheit von 1,9 (in Schulnoten) errei-
chen.

schnellstmaoglich auf Winsche, Anregungen und Kritik zu reagieren. Ein besonders groBes Au-
genmerk legen wir dabei auf die Anforderungen unserer Kunden aus dem KRITIS-Bereich. Da der
GroBteil unserer Kunden aus diesem Bereich kommt, mussen wir in unseren Produkten auf hohe
Standards und Sicherheit achten. Auch in den Service-Angeboten, wie unserem Consulting, ach-
ten wir auf eine gewisse Grundkenntnis in diesem Bereich, um unsere Kunden bestmoglich
beraten zu kdnnen. Daneben achten wirimmer auf eine moglichst schnelle Antwortrate und eine
effiziente und optimale Problemlésung.

Uns ist eine moglichst enge Beziehung zu unseren Kunden sehr wichtig. Deswegen haben wir die
CURSOR Community ins Leben gerufen. Diese dient dazu, mit unseren Kunden in dauerhaftem
Kontakt zu bleiben und Feedback schneller erhalten zu kénnen. Zusatzlich haben unsere Kunden
vielfaltige Moéglichkeiten auf fachliche Weiterbildungen, zur Vernetzung und zum branchenuber-
greifenden Austausch. Dadurch haben unsere Kunden aktiv die Chance, die marktgerechte
Weiterentwicklung der Losungen entscheidend mitzugestalten.
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Gesellschaft

Wir sind uns bei CURSOR auch unseres Einflusses auf die Gesellschaft bewusst und welchen
positiven Beitrag wir auch durch kleine Taten haben kénnen. Einen unmittelbaren Einfluss, den
wir besonders auf die Region haben, ist CURSOR als Arbeitgeber. Wir
haben dadurch nicht nur die Moglichkeit, far Arbeitsplatze zu sorgen,
sondern sehen uns auch in der Verantwortung diese langfristig zu halten
und so angenehm wie maoglich zu gestalten. Wir haben zudem die Ver-
antwortung fur eine angemessene Vergltung und eine optimale Work-
Life-Balance flr alle unsere Mitarbeitenden zu sorgen. Auch die Schulen
und Hochschulen unterstitzen wir auf unterschiedliche Weisen. Wir
spenden zum Beispiel aussortierte, funktionsfahige und gut erhaltene

Hardware an Schulen und/oder Hochschulen.

Des Weiteren versuchen wir, moglichst lokal einzukaufen und
auch kleinere Anbieter zu unterstltzen. Bereits seit mehreren
Jahren haben wir einen taglichen Backereiservice gebucht,
bei welchem sich die Mitarbeitenden frische Backwaren kau-
fen konnen. Damit bieten wir unseren Mitarbeitenden nicht
nur ein groBartiges Angebot, sondern kdnnen auch taglich
eine regionale Backerei unterstltzen. Ab 2025 haben wir uns
zudem dazu entschieden unser Obst tiber den Anbieter Quer-

beet zu bestellen, welcher uns frisches Obst von moglichst
regionalen Anbietern direkt zum Unternehmen liefert.

Mehrmals im Jahr versuchen wir, verschiedene Projekte anzugehen, welche der Gesellschaft
zugutekommen. Dabei haben wir auch schon 6fter den Input einzelner Mitarbeitenden bekom-
men. Im Berichtsjahr hat sich wieder eine Mitarbeiterin
im Namen des ortsanséassigen Tierheims engagiert und
von den Mitarbeitenden Spenden fur das Sommerfest
des Tierheims gesammelt. Diese sollten Teil der Tom-
bola-Gewinne werden. Dabei wurden zum Teil sogar
selbstgemachte Sachen gespendet. Auch im Jahr 2025
istwieder eine Spendenaktion flr das Tierheim geplant.

Zudem haben wir am FEIG-Firmenlauf teilgenommen.
Bei diesem laufen Unternehmen flr den guten Zweck
und unterstutzen das lokale Projekt ,,Startschuss furs Leben e.V.*“.

Neben dem Sammelnvon Sachspenden unterstitz CURSOR verschiedene Organisationen durch
finanzielle Spenden. Im Berichtsjahr konnten wir so an die ,,Kita Mauseland®, den ,,WWF“, die
»lour der Hoffnung“, den ,,Forderkreis Studium und Wirtschaft der THM®, den Schwimmverein
,GSV GieBen 1923 und an ,,Bild hilft. Ein Herz fur Kinder e.V.“ spenden. Daneben unterstltzen
wir die Justus-Liebig-Universitat und den Férderkreis Studium und Lehre der THM zusatzlich mit
unserem jahrlichen Mitgliedsbeitrag.
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Durch das Angebot der ovag haben unsere Mitarbeitenden zudem die Mdglichkeit international
einen Beitrag fur die Gesellschaft zu leisten. Durch das Beziehen von Strom und Gas Uber die
ovag spendet diese pro 1.000 kWh Strom und 5.000 kWh Gas 5 € an das SOS-Kinderdorf in
Inhambane, Mosambik. Dadurch kédnnen unsere Mitarbeitenden einen positiven Beitrag leisten.

Liefermanagement

Bei CURSOR haben wir keine Abteilung, welche sich um die allgemeine Beschaffung kimmert.
Alle Abteilungen bestellen bei Bedarf selbst. Dies sind in vielen Abteilungen meist nur kleine
Bestellungen und es gibt bisher keine allgemeine Vorgehensweise. In vielen Abteilungen wird
aber versucht darauf zu achten, wenn madglich bei lokalen Handlern einzukaufen und auch die
kleinen Anbieter zu unterstltzen. Im ersten Halbjahr 2025 haben wir uns daher vorgenommen
das Beschaffungsverhalten in den verschiedenen Abteilungen zu dokumentieren und zu analy-
sieren, um daraus mogliche Verbesserungspotenziale abzuleiten. Unser Ziel ist es in allen Abtei-
lungen nach Maoglichkeit in alle Beschaffungsentscheidungen Umwelt- und Sozialstandards ein-
flieBen zu lassen und eine verantwortungswolle Beschaffung zu erzielen.
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7. Wirtschaft

Neben der Berichterstattung Uber soziale Themen und Umweltbelange, ist auch der Bereich
Governance flr uns von groBer Bedeutung. Insbesondere ein nachhaltiges Geschaftsmodell und
der Datenschutz unserer Kunden und deren Kund*innen sind uns wichtig. Auch in diesem
Bereich mdchten wir daher transparent und offen Uber die verschiedenen Themen berichten. Wir
streben in dem Zusammenhang eine zukunftig tiefergehende Berichterstattung zu mehr Themen-
bereichen an.

Nachhaltigkeit des Geschaftsmodells

Das Geschaftsmodell von CURSOR zielt darauf ab, einen posi-
tiven Einfluss auf alle seine Stakeholder zu haben: die Umwelt,
die Menschen und das Unternehmen selbst.

Das Geschaftsmodell beinhaltet unter anderem die fortlau-
fende und ressourcenschonende Weiterentwicklung beste-

| 4
-~

hender Software-Losungen. Dadurch mdchten wir zu einer
nachhaltigen und ressourcenschonenden Digitalisierung beitragen und unsere Kunden durch
unsere Produkte ebenfalls dabei unterstiutzen. Wir sind davon Uberzeugt, dass wir mit unserer
Arbeit im Bereich der IT und der Softwareentwicklung maBgeblich dazu beitragen kdénnen eine
nachhaltige Digitalisierung nicht nur bei CURSOR selbst, sondern auch bei unseren Kunden
voranzutreiben (fir weitere Informationen siehe Digitalisierung und Green-IT).

Zusatzlich ist in unserem Geschaftsmodell auch unser Mitarbeitendenengagement tief veran-
kert. Durch flache Hierarchien, kurze Kommunikationswege und attraktive Arbeitsbedingungen
bieten wir unseren Mitarbeitenden ein angenehmes Arbeitsumfeld (fur weitere Informationen siehe
Mitarbeitende). Daneben sind wir engagiert, unsere Mitarbeitenden auf soziale und umweltbezo-
gene Projekte aufmerksam zu machen.

Durch die EinfUhrung einer umfassenden Nachhaltigkeitsstrategie sind wir Uberzeugt, das
Geschaftsmodell weiter in eine nachhaltige Zukunft lenken zu kénnen und aktiv einen positiven
Beitrag leisten zu kdnnen.

CURSOR-Stiftung

Am 19. Dezember 2024 wurden 75 % der CURSOR-Aktien auf
die neu gegrindete Stiftung Ubertragen. Ins Leben gerufen
wurde diese von unserem Grinder und CEO Thomas Ruhl. Mit
Ubertragung der Aktien an die Stiftung, halt diese nun die
Mehrheitsanteile am Unternehmen. Somit ist die Zukunft von
CURSOR am Standort GieBen gesichert, was auch Sicherheit
fur die Kunden und vor allem die Mitarbeitenden bedeutet.
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Datenschutz

Als Anbieter von CRM-Produkten steht der Datenschutz bei uns an oberster Stelle. Wir mussen
nicht nur den Schutz der Daten der CURSOR-Kunden sicherstellen, sondern auch auf den Daten-
schutz innerhalb unserer Produkte achten, um auch den Schutz der Kund*innen unserer Kunden
sicherzustellen. Um dies zu gewahrleisten, mussen wir bei der Entwicklung unserer Produkte ein
besonderes Augenmerk auf den Datenschutz legen. Da zusatzlich der GroBteil unserer Kunden
zu dem KRITIS-Bereich gehort, missen wir besonders hohe Anforderungen an den Datenschutz
erfallen.

Die Verantwortung fir den Datenschutz liegt in erster Linie beim Vorstand. Zuséatzlich wurde ein
externer Datenschutzbeauftragter der Firma BerlsDa GmbH bestellt, welcher uns in beratender
Position zur Seite steht. Daneben wurde innerhalb des Unternehmens eine Datenschutzkoordi-
natorin bestellt und innerhalb jeder Abteilung eine beauftragte Person ernannt. Im 6-wdchigen
Abstand finden Datenschutzmeetings statt, in welchen die Beauftragten aus allen Abteilungen
zusammentreffen. Dabei werden aktuelle Themen abgestimmt und datenschutzrelevante The-
men und Prozesse weiterentwickelt und optimiert.

Generell erhalten alle Mitarbeitenden zu Beginn ihrer Tatigkeit eine umfassende Schulung zum
Thema Datenschutz. Eine Auffrischungsschulung findet regelmaBig statt. Zusatzlich mussen alle
Mitarbeitenden ein Cyber Security Awareness-Training absolvieren. Dies besteht zum einen aus
einer E-Learning-Plattform, auf welcher die Mitarbeitenden anhand von E-Learning-Modulen und
jeweils einem anschlieBenden Quiz geschult werden. Des Weiteren werden Uber einen Zeitraum
von 12 Monaten den Mitarbeitenden simulierte Phishing-Mails per Mail gesandt. Besondere
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zu Beginn einer neuen Software oder eines neuen Features innerhalb ‘ w
einer Software das Datenschutzteam. Dadurch wollen wir sicherstel- T
len, dass wir von Anfang an eine datenschutzkonforme Losung bieten =

konnen. Sollten dennoch Datenschutzliicken auftreten, versuchen wir

Schulungen erhalten einzelne Mitarbeitende bei Bedarf, beispiels-
weise fur E-world Messebesuche.
Wir sensibilisieren unsere Mitarbeitenden fortlaufend fur das Thema

Datenschutz und Informationssicherheit und involvieren immer direkt
..'--l
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diese umgehend zu schlieBen.

Anti-Korruption und Compliance

Wir haben uns im Berichtsjahr mit den beiden Themen weiter auseinandergesetzt und beschaf-
tigen uns auch im Jahr 2025 aktiv mit den Themen. Wir werden versuchen, im nachsten Bericht
ausfuhrlich und geblindelt zu dem Thema zu berichten.
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8. Ausblick 2025

Wir konnten 2024 bereits einiges erreichen. Doch da ist fir uns noch lange nicht Schluss. Auch
flr das Jahr 2025 haben wir viel geplant und zum Zeitpunkt der Erstellung dieses Berichts auch
schon einiges umgesetzt.

2025 haben wir mit einer Veranderung in unserem Nachhaltigkeitsteam begonnen. Zu Beginn des
Jahres haben dreiunserer Azubis ihre Ausbildung erfolgreich abgeschlossen und unser Team ver-
lassen. Kurze Zeit spater haben wir dann allerdings unser Nachhaltigkeitsteam ausgeweitet und
aus jeder Abteilung einen Vertreter ins Team aufgenommen.

Im Januar 2025 haben wir unseren Score von EcoVadis
far unsere Nachhaltigkeitsbemuthungen erhalten. Wir
mochten auch im kommenden Jahr einen Score von
EcoVadis erhalten und haben uns das Ziel gesetzt, in Zu-
kunft eine Medaille zu erhalten. Dafur werden wir, wie im
letzten Jahr, in der zweiten Halfte des Geschéaftsjahres
2025 mit der Vorbereitung und der Bearbeitung begin-
nen.

Auch im Jahr 2025 haben wir wieder einen Spendenauf-
ruf far das Tierheim in GieBen unter unseren Mitarbei-
tenden gestartet. Zusatzlich haben wir erneut am FEIG

Firmenlauf teilgenommen und fur die Tour der Hoffnung

gespendet.

FUr unsere Mitarbeitenden haben und werden wir im Geschéaftsjahr 2025 auch wieder einiges
bereitstellen. Wir haben im Juni bereits unser jahrliches Sommerfest gefeiert und auch schon
einige Male gemeinsam Grillen kdnnen. Naturlich ist fir Ende des Jahres auch wieder eine Weih-
nachtsfeier fur das gesamte Team geplant. Zusatzlich haben
wir in diesem Jahr den ,, Tag der offenen Tur fUr Innovationen®
veranstaltet. Ein internes Event, an welchem sich alle Mitar-
beitenden an einem Tag gemeinsam weiterentwickeln konn-
ten und das Thema Innovationen im Vordergrund stand.

Wir haben zudem im Bereich Lieferantenmanagement weitere
Schritte unternommen und arbeiten derzeit an einer Ist-

Analyse unserer aktuellen Lieferanten und des Vorgehens bei
der Beschaffung in den verschiedenen Abteilungen.

Auch haben wir schon mit der Berechnung unserer Treibhausgasemissionen fur das Jahr 2024
begonnen. Diese mdchten wir im Laufe des Jahres analysieren und darUber im nachsten Nach-
haltigkeitsbericht gemeinsam mit den Emissionen fur das Geschaftsjahr 2025 berichten.
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In der zweiten Halfte des Geschéaftsjahres 2025 planen wir, damit zu beginnen, eine allgemeine
»Nachhaltigkeitsrichtlinie“ fur unsere Mitarbeitenden aufzusetzen. Darin mochten wir unter
anderem Themen zum Lieferantenmanagement und Ethik aufgreifen. Da wir kein groBes Unter-
nehmen sind, haben wir uns dazu entschlossen diese verschiedenen Leitlinien in eine gemein-
same ,,Nachhaltigkeitsrichtlinie“ zusammenzufassen.

Im Bereich Umwelt haben wir auch weitere MaBnahmen geplant. Im Geschaftsjahr wird ein Gar-
tenhaus hinter dem Burogebaude aufgebaut werden inklusive Regentonne. Der Plan ist, dass wir
mit diesem Wasser unsere Pflanzen gieBen kdnnen und dadurch Wasser einsparen kénnen.
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